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Республика Казахстан, г. Алматы, e-mail: alternativa_kz@mail.ru, www.alternativakz.com
Уважаемый эксперт!

Центр актуальных исследований «Альтернатива» проводит экспертный опрос, направленный на исследование оценки роли и потенциала профессиональных союзов и их участия в развитии социально-трудовых отношений и гражданского общества в Казахстане. 

Исследование носит прикладной характер. Его результаты будут использованы для выработки практических рекомендаций и предложений по совершенствования деятельности отечественных профсоюзов и механизмов их участия в общественно-политическом и социально-экономическом развитии страны. 

Просим Вас принять участие в данном исследовании и ответить на вопросы настоящей анкеты, выделив выбранные Вами варианты ответов удобным для Вас способом (цвет, подчеркивание и т.п.). 

Полученные данные будут использованы в обобщенном виде. Анонимность и конфиденциальность данных гарантируем. 

Заранее благодарим Вас за содействие и сотрудничество!

1. Оцените, пожалуйста, по 5-балльной шкале уровень влияния нижеследующих общественных организаций на процессы развития гражданского общества в Казахстане (от 1 до 5 баллов, где 1 – самая низкая оценка, а 5 – самая высокая)

	№
	Виды общественных организаций  
	Баллы

	1
	Политические партии 
	

	2
	Профессиональные союзы 
	

	3
	Правозащитные организации
	

	4
	Этнокультурные объединения
	

	5
	Экологические организации
	

	6
	Объединения предпринимателей (бизнес-ассоциации)
	

	7
	Благотворительные организации
	

	8
	Молодежные объединения
	


2. Насколько, на Ваш взгляд, востребована в настоящее время деятельность профсоюзов в Казахстане? (Один вариант ответа)
1. Профсоюзы необходимы, поскольку они реально отстаивают права и интересы работников предприятий и организаций различных форм собственности 
2. Профсоюзы востребованы преимущественно людьми, сформированными в советскую эпоху и привыкшими к их деятельности 
3. Профсоюзы востребованы главным образом работодателями для влияния на настроения в трудовых коллективах и урегулирования отношений с работниками 
4. Профсоюзы необходимы государству для обеспечения стабильности в сфере социально-трудовых отношений 

5. Профсоюзы востребованы в основном собственными функционерами, так как обеспечивают им занятость, материальные блага, связи и т.д.    
6. Профсоюзы необходимы, поскольку кроме них вопросами представительства и защиты трудовых прав граждан  фактически никто больше не занимается

7. Профсоюзы не востребованы, поскольку их права и возможности сильно ограничены 
8. Многие трудовые коллективы и отдельные работники, отстаивая свои права и интересы, обходятся без профсоюзов
3. Как Вы относитесь в целом к деятельности отечественных профсоюзов в настоящее время? (Один вариант ответа)
1. Положительно

2. Скорее положительно, чем отрицательно 

3. Нейтрально, равнодушно 

4. Скорее отрицательно, чем положительно

5. Отрицательно

6. Объективно, с признанием плюсов и минусов 
4. Насколько, на Ваш взгляд, изменилась деятельность профсоюзов с принятием в 2014 году нового закона «О профессиональных союзах»? (Один вариант ответа)
1. Она стала более качественной и эффективной
2. Практически ничего не изменилось 
3. Она стала более формальной 

4. Она заметно ухудшилась 

5. Оцените, пожалуйста, по 5-балльной шкале уровень эффективности профсоюзов в следующих направлениях своей деятельности (от 1 до 5 баллов, где 1 – самая низкая оценка, а 5 – самая высокая)

	№
	Направления деятельности профсоюзов   
	Баллы

	1
	Представительство и защита трудовых и социальных прав работников предприятий и организаций 
	

	2
	Участие в разрешении индивидуальных и коллективных трудовых споров
	

	3
	Принятие мер по предупреждению социально-трудовых конфликтов
	

	4
	Участие в формировании социальной политики государства
	

	5
	Участие в обеспечении безопасности и охраны труда 
	

	6
	Участие в работе трехсторонних комиссий по социальному партнерству и регулированию социальных и трудовых отношений
	

	7
	Оказание материальной помощи малообеспеченным работникам и пенсионерам 
	


6. Из каких источников Вы узнаете информацию о деятельности отечественных профсоюзов? (Любые варианты ответа в неограниченном количестве)

1. От официальных представителей профсоюзных организаций

2. От членов профсоюзных организаций 

3. Сайты профсоюзных организаций

4. Телевидение 

5. Печатные периодические здания 

6. Интернет-издания 

7. Социальные сети 

8. Другое (Свой вариант ответа)
7. Насколько, на Ваш взгляд, правительство республики и акимы регионов учитывают мнение профсоюзов в процессе выработки и реализации политики в сферах трудовых отношений и социальной защиты населения? (Один вариант ответа)
1. Данные госорганы периодически советуются с профсоюзами и максимально учитывают их мнение по соответствующим вопросам

2. Правительство и акимы используют только те предложения профсоюзов, которые их устраивают 
3. В большинстве случаев данные госорганы не обращаются к профсоюзам и принимают решения по соответствующим вопросам без их участия 

4. В большинстве случаев данные госорганы откровенно игнорируют конструктивные замечания и предложения профсоюзов 
5. В большинстве случаев профсоюзы предпочитают соглашаться со всеми решениями правительства и акимов, без каких-либо дополнений и возражений
8. Какое из нижеследующих суждений наиболее всего отражает отношения между отечественными профсоюзами и работодателями? (Один вариант ответа)
1. Профсоюзы пользуются большим авторитетом у работодателей, благодаря аналогичному авторитету среди трудовых коллективов 

2. Работодатели вынуждены считаться с профсоюзами, благодаря поддержке их деятельности со стороны государства 

3. Профсоюзы занимают максимально лояльную позицию в отношении к работодателям, благодаря их поддержке со стороны государства 

4. Профсоюзы занимают максимально лояльную позицию в отношении к работодателям, получая от них различную поддержку, материальные блага и т.д.

5. Работодатели и профсоюзы практически не вмешиваются в дела друг друга

6. Работодатели и профсоюзы довольно часто конфликтуют друг с другом    

7. Другое (Свой вариант ответа)
9. Следует ли увеличить принципы создания и деятельности отечественных профсоюзов, ограниченные в настоящее время производственно-отраслевым принципом?  (Один вариант ответа)
1. Да, так как это расширит возможности для реализации права граждан на объединение в профсоюзы
2. Да, поскольку это будет способствовать увеличению разнообразия, количества и качества деятельности профсоюзных организаций 
3. Да, но при одновременном принятии других мер, призванных усилить роль и влияние профсоюзов в сфере социально-трудовых отношений 

4. Нет, поскольку в современных условиях создания и деятельности профсоюзов по производственно-отраслевому принципу вполне достаточно 

5. Не обязательно, так как возможное увеличение разнообразия и количества профсоюзных организаций не приведет к улучшению ситуации в сферах трудовых отношений и социальной защиты населения
10. Что, на Ваш взгляд, наиболее всего сдерживает потенциал и возможности отечественных профсоюзов? (Любые варианты ответа в неограниченном количестве)
1. Несовершенство трудового законодательства 

2. Несовершенство законодательства о профессиональных союзах
3. Утрата профсоюзами того положения, которое они имели в период пребывания Казахстана в составе Союза ССР

4. Отсутствие у профсоюзов прав и полномочий по контролю за соблюдением трудового законодательства и участию в управлении предприятий и организаций различных форм собственности

5. Разобщенность профсоюзных организаций по различным признакам 

6. Попадание большинства профсоюзных организаций в зависимость от бизнеса (работодателей) 

7. Отсутствие поддержки профсоюзам со стороны государства и его органов

8. Низкий уровень востребованности профсоюзов в современных условиях развития Казахстана  

9. Недостаточная компетентность профсоюзных кадров 

10. Дистанцированность многих профсоюзов и их руководства от вопросов защиты прав и интересов трудящихся 
11. Низкий уровень представительства профсоюзов в трехсторонних комиссиях всех уровней

12. Другое (Свой вариант ответа)
11. Что, по Вашему мнению, следует предпринять для расширения прав и возможностей отечественных профсоюзов?  (Любые варианты ответа в неограниченном количестве)
1. Приведение законодательства о профсоюзах в соответствие со стандартами Международной организации труда
2. Обеспечение реального участия профсоюзов в управлении предприятиями и организациями любых форм собственности, включая введение их руководителей в состав руководящих органов данных структур
3. Увеличение законодательно установленных принципов создания и деятельности профсоюзов посредством введения территориального и профессионального принципов 

4.  Совершенствование законодательства о социальном партнерстве в сторону усиления роли профсоюзов в данном процессе

5. Расширение состава участников трехсторонних комиссий по социальному партнерству всех уровней за счет представителей различных профсоюзных организаций

6. Принятие необходимых мер для недопущения административной и финансовой зависимости профсоюзов от работодателей

7. Введение мер административной и уголовной ответственности за вмешательство во внутренние дела профсоюзов и воспрепятствование их деятельности

8. Предоставление освобожденным профсоюзным работникам как в период выполнения ими своих обязанностей, так и по завершению срока их полномочий государственных социальных гарантий, включая защиту от необоснованного увольнения
9. Привлечение на обязательной основе представителей профсоюзных организаций к разработке проектов законодательных и подзаконных актов в сфере социально-трудовых отношений 
10. Другое (Свой вариант ответа)
Просьба заполнить и прислать анкеты до 24 ноября 2017 года. 

Еще раз благодарим Вас за Ваши ответы! 

